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“Se o0 CEO esta falando sobre agilidade
e inovacao, Voce precisa estar falando
sobre cloud.”

—David Linthicum

David é diretor de estratégia de cloud da Deloitte e autor
de mais de uma duzia de livros sobre servicos em cloud.



O guia de cloud para CFOs

Tudo o que vocé sempre quis saber sobre cloud
provavelmente ja esta escrito em alguma publicacao. No
entanto, os lideres financeiros precisam de informacdes
rapidas e compiladas em um unico lugar, para que possam
utiliza-las na tomada de decisdes.

Por este motivo criamos este briefing executivo, com a
perspectiva do CFO em mente e com o objetivo de apoiar
CFOs e suas organizacdes a tomarem decisdes em cloud de
forma mais eficaz.

Desenvolvido em torno de perguntas frequentemente feitas
por nossos clientes CFOs, esse material aborda desde
investimentos em cloud até a area de Financas como
potencial usuaria em cloud.
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Agora ou mais tarde

Nosso CIO quer migrar para
cloud nos préximos trés
anos. Devemos fazer isso
agora ou esperar até as
coisas se acalmarem?

Vemos poucas empresas hoje que ndo tém
algum tipo de iniciativa em cloud em
andamento, entdo ha uma boa chance de seu
negocio ja ter comecado a se movimentar. A
adocdo do cloud representa uma mudanca
fundamental na forma como as solucdes
tecnoldgicas sao desenvolvidas e entregues e

estd se tornando cada vez mais o novo padrao.

Muitas empresas hoje estdo trabalhando em
pilotos de cloud, algumas estdo avancando com a
migragdao completa e outras inUmeras estdo em
algum lugar no caminho. O que significa que a
guestdo de quando vocé deve comecar a migrar,
pode ser discutivel. Em vez disso, vocé deveria
estar se perguntando: Quais beneficios vocé deve
esperar de seus investimentos? Como vocé pode
gerenciar sua migracao para cloud de forma mais
eficaz? E como sua organizacdo sera capaz de

migrar para cloud de forma mais eficiente?

Cloud representa uma mudanc¢a fundamental na forma
como as solucdes tecnoldgicas sao desenvolvidas e
entregues e esta se tornando cada vez mais o novo

padrao.



Agora ou mais tarde

Os lideres ficam entusiasmados com
cloud por boas razdes. Eles veem a
verdadeira promessa de custos mais
baixos, mas mais importante, é o valor
estratégico que muitas vezes tem maior

impacto na decisao.

e Rapidez no “time-to-market”.
As plataformas em cloud permitem que
as empresas dimensionem e lancem

novos produtos e servigos rapidamente

— e avaliem seu impacto em tempo real.

Escalabilidade

Ao serem capazes de fornecer recursos
extras quando necessario, as empresas
podem gerenciar efetivamente picos e
calmarias da demanda.

Uma forma de impulsionar agilidade e
inovagao

Os principais fornecedores estao
agrupando novos recursos
significativos com suas ofertas em
cloud, fornecendo mais maneiras de
se manter agil e inovar. Hoje, as
empresas podem aproveitar esses
recursos para solucdes de dados,
analises avangadas, machine learning
e muito mais, para criar uma cultura

de melhoria continua.

Os beneficios da cloud sdo reais, mas isso
nao significa que a migracao para nuvem
seja facil. Quanto maiores suas ambicoes,
mais desafiadora sera a implementacao.
Mas como tantas outras coisas, o valor
que vocé recebe depende do rigor que
vocé traz para fazé-lo.

As empresas que fazem a mudanga agora
podem dar um salto nos concorrentes em

termos de inovacao, agilidade e custo.



Grandes numeros

Diversas pesquisas com lideres financeiros e publicos de negdcios mais amplos, apontam para um impulso significativo em

torno da experimentagao e adogao de cloud.

0%

0,

A maioria dos executivos que
participaram da pesquisa global
de terceirizacao da Deloitte em
2018 — 93% — disseram que
suas organizagoes estao

adotando ou considerando

cloud.

41%

Em uma pesquisa com quase 3.000

lideres financeiros e empresariais
realizada durante um webcast da
Deloitte, 41% disseram ter
tecnologias cloud em vigor ou em
processo de implementacao.
Outros 16% disseram que estao

avaliando op¢des de nuvem.

48%

Quase metade dos executivos
de financas entrevistados no
webcast disseram que a
tecnologia cloud seria
fundamental para o
desempenho de sua
organizacao financeira daqui

dois anos.



Agora ou mais tarde ﬁ

Estamos apenas come¢ando. Para onde devemos pilotar?

Pergunte a si mesmo:

Se vocé esta nos estagios Esses tipos de perguntas podem

iniciais do pensamento cloud, ) . apontar para areas de negocios
_ _ * Quais produtos ou servicos devem

pode haver muito em jogo mudar continuamente para atender onde o desempenho pode estar

sobre onde vocé deve a demanda do cliente? sofrendo com tecnologia e

implementar um piloto. * Quais informacdes sao processos desatualizados.

fundamentais para a tomada de

 a ) ~ Quando vocé pensar em
decisGes, mas muitas vezes ndo

est3o disponiveis em tempo habil? investir em um piloto em cloud,
 Quais produtos tdm um alto custo escolha uma area onde
operacional, mas também tém agilidade e eficiéncia realmente

padrdes de uso que variam de dia,

Ao importam. Pode, inclusive, ser
semana ou meés:
na area de Finangas.




Os trés sabores dos servicos cloud

Software-
as-a-service

SaasS é o servico de cloud mais usado.

Com o0 Saas$, as empresas pagam por
aplicagdes em uma base de assinatura.
Quase qualquer software que vocé possa
pensar esta disponivel como um servigo ou

provavelmente estara em breve.

Infrastructure-
as-a-service

O IaaS permite que os clientes obtenham
recursos sem realmente comprar hardware.
Essa abordagem tem o potencial de eliminar
as despesas de capital.

O mercado para laaS amadureceu
rapidamente, com dezenas de provedores
ansiosos para lidar com quase todas as

necessidades das empresas.

Platform-
as-a-service

PaaS pode ser usado por organizagdes
que querem desenvolver novos
softwares sem precisar adquirir e
instalar o hardware e o sistema
operacional. Também fornece acesso
a servicos diferentes, novos e
inovadores, como reconhecimento
facial, Internet das Coisas (loT) e
inteligéncia artificial.
|



Agora ou mais tarde

O

Estudode caso

Inovagao em cloud

Uma grande empresa global decidiu
transferir seu principal aplicativo de
processamento de transagdes para nuvem
publica, gerando uma reducao de 40% no
custo operacional anual. Algumas das
economias foram obtidas por causa da
infraestrutura sob demanda, mas a
migracao para cloud também permitiu
gue a empresa utilizasse a automacao
para reduzir atividades manuais e

equipes associadas.

A empresa agora é capaz de
arquitetar aplicagdes usando
componentes reutilizaveis que sao
mais rapidos e baratos de substituir.
Além disso, a empresa agora esta
procurando "white label" o aplicativo
para terceiros que compram seus
servicos de processamento de

transacgoes.

—atih.
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A proposta de valor em cloud

A adogao do cloud é
principalmente uma acao de
reducao de custos ou ha outras
vantagens? Como podemos
realizar economias sustentaveis?

Os CFOs frequentemente sao céticos
quando se trata de gastos com base na
promessa de beneficios financeiros.
Ent3do, quando sua empresa esta
construindo o business case para
qualquer tipo de implementacdao em
cloud, certifiqgue-se de que vocé esta
olhando para o quadro geral. A area
de Financas precisa de um lugar na
mesa, ninguém mais vai trazer a tona
as perguntas dificeis que precisam ser
feitas.

Quanto isso vai custar e de onde
vem o dinheiro?

Quais sao as economias
conhecidas? Quando vocé vai vé-
las?

Exatamente quais novas
capacidades estratégicas esse
investimento em nuvem
fornecerd?

Quais as vantagens de mercado
serao criadas a partir dessas novas
capacidades?

Quais sao os melhores cases que
vocé vai perceber nos primeiros
seis meses?

Como vocé pode capturar o valor
associado no tempo de mercado
e a inovagao mais rapida?

Como o cloud afetara seu modelo

operacional atual e futuro?

Os CFOs devem ter cuidado com casos de
negdcios que dependem apenas da reducdo de
custos tecnoldégicos.

A nuvem é muitas vezes menos cara para operar do
gue a tecnologia local, mas ha armadilhas ao longo
do caminho. O business case pode ser facil de
construir, mas sem acompanhar mudancas nas
pessoas e processos, pode ser desafiador perceber.
Nao deixe de olhar para economias que podem
estar associadas ao valor da agilidade e do tempo
de mercado.

Ponto-chave: Algumas empresas estao obtendo
retornos de mais de 10X em seus investimentos em
cloud quando respondem por todos os custos e
beneficios. Essas empresas pressionam para construir
um business case atraente — e ainda mais dificil de
oferecer um valor excepcional. E uma barra alta, mas
ja vimos isso ser alcancado por muitas empresas e em

muitas fungdes.



Construindo o business case

Quando se trata de desenvolver
um business case para jornada
cloud, ndao deixe de incluir
categorias familiares de custos,
como infraestrutura e
licenciamento, bem como
categorias que vocé pode nao
estar pensando, como otimizacao
de modelos operacionais,
velocidade de mercado e inovacao.

athee

Por exemplo: uma seguradora esta
usando a nuvem para alavancar inovagdes
como sensores, drones e analises de
imagens para coletar rapidamente
informacgdes relacionadas a danos
causados por tempestades. Como
resultado, a empresa é capaz de lidar com
sinistros trés vezes mais rapido que os
concorrentes, a0 mesmo tempo em que
alcanca maior satisfacao do cliente e
ganha novos negocios.
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Cloud e o mercado

Recentemente analisamos empresas publicas que investiram em nuvem, estudando suas interagdes com os mercados financeiros. Queriamos

entender como as comunicacdes com analistas afetaram as avaliagdes das empresas e, especificamente, como os analistas viram o impacto dos

investimentos em cloud nos gastos operacionais.

O que aprendemos:

\/
v d

Capex versus Opex nao
apareceu como uma
consideracao significativa
em arquivamentos,
comentarios e discussdes

de analistas.

N
U0a

As empresas podem estar
subutilizando seus
investimentos em cloud,
focando apenas a reducao de

custos.

Analistas responderam com pouco
interesse quando os investimentos em
nuvem foram posicionados como reducao
de custos. Os interesses aumentaram
significativamente quando os
investimentos foram posicionados no
contexto dos canais de receita ou aumento

de receita.
|
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A proposta de valor em cloud ﬁ

—atih. o

Cloud pode ajudar a impulsionar avaliagdes mais altas

Ao pensar no caso de negocios que, por sua vez, sera mal recebido

financeiros para adogdo da nuvem, por analistas e investidores. Nossa
alguns CFOs hesitam em defender a pesquisa revela uma perspectiva

adogdo, pois os gastos podem diferente: os CFOs podem ajudar a
mudar de Capex para o Opex. Eles impulsionar avaliacdes mais altas,

parecem acreditar que a mudanca focando em mudancas habilitadas

para a nuvem tera um impacto para cloud em suas plataformas de
negativo no EBITDA, negocios.
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Tratativas contabeis

Estou tendo dificuldade
em colocar minha cabec¢a
em torno das implicagoes
contabeis e fiscais de
mudar para o cloud. O
que os outros estao
fazendo?

Os relatdrios e as regulamentacoes fiscais
para o tratamento financeiro dos
investimentos em cloud sao complicados e
mudaram significativamente no ultimo
ano. Eles provavelmente continuarao a
evoluir, mas aqui estd uma visao geral de

alto nivel.
Para a maioria das empresas os custos de

hardware sao considerados
investimentos. Quando uma empresa se
move para a nuvem, esses custos podem
se tornar despesas operacionais. O
software em cloud é normalmente, mas
nem sempre, comprado e pago

mensalmente ou anualmente.

Eimportante que a drea Financas tenha um lugar a mesa e
traga seu ponto de vista para a discussao.

Os servicos de infraestrutura, por outro lado,
podem ser cobrados em tempo real com base
no uso (ou seja, por gigabyte de
armazenamento usado ou por minuto de
servidor ligado).

Suas estruturas fiscais atuais podem ser afetadas
pelos movimentos para o cloud. Os tratamentos
tributdrios permitidos, por exemplo, variam para
diferentes tipos de custos associados aos servicos
em cloud. Eles também variam entre jurisdicdes
fiscais e podem depender da localizacao
designada da empresa, do provedor de servicos e
dos ativos e transa¢des em cloud. A
complexidade estd nos detalhes, entdo certifique-
se que seu departamento fiscal esta envolvido em
discussdes desde o inicio. Além disso, certifique-
se de alinhar quaisquer decisdes de tratamento

contdabil com o seu auditor.



Contratos

Em que questoes
especificas da
nuvem devemos
pensar?

Em negociagdes contratuais
para servigos em

cloud existem muitos novos
métodos e consideragdes
para tomar cuidado.
Descontos em volume,
niveis de servico, segurancga
e personalizacdo sao apenas
o comego. Outras questdes
como lock-in,
responsabilidade,
indenizagdo e propriedade
intelectual também podem
ser consideracdes. Financas
— como parceira do negdcio
e administradora da
empresa — tém um papel
unico e indispensavel em

Paraviabilizar contratacdes efetivas, é
importante criar uma equipe integrada de
financas, juridico, aquisi¢des, Tl e fungdes
comerciais, direcionadas para trabalhar em
conjunto. Conselheiros externos também
podem ajudar, especialmente se vocé nao
tem talento interno com experiéncia em
contratacdao em cloud. Esta € uma lacuna
de talento e capacidade que as empresas
serao capazes de superar apenas por meio
do tempo e experiéncia.

E especialmente importante que profissionais
de finangas tragam consciéncia empresarial
para a discussao. Nao faca acordos para uma
parte do negdcio sem pensar nos custos,
beneficios e impactos em outras.

Tenha em mente que os fornecedores de cloud
normalmente constroem seus servigos e modelos
de precos em torno da padronizagao e isso se
estende a forma como eles fazem contratos. Os
pedidos de mudancas significativas nos acordos
padrao provavelmente serao atendidos com
resisténcia. No entanto, os provedores de cloud
estdo em uma corrida por participacao de
mercado. Isso significa que vocé pode ser capaz de
negociar por beneficios adicionais e recursos de
servico. Com abordagens padronizadas no nucleo,
a forma como as empresas usam essas
ferramentas adicionais pode ser uma fonte chave
de diferenciacao competitiva.

Finalmente, lembre-se que os servicos em cloud
continuam a evoluir, com os contratos mudando
regularmente para incluir novas consideragdes, termos e
condigdes. Os termos padrao dos provedores de cloud
provavelmente serdo diferentes a cada poucos meses.
Suas habilidades e consciéncia precisam evoluir de
acordo.



Seguranca e risco

Ouvi dizer que os riscos
associados a nuvem nao sao
melhores ou piores — sao
simplesmente diferentes.
Como assim?

Toda tecnologia vem com riscos Unicos
e cloud nao é excecao. Identificamos
diversas areas de risco para ter em
mente enquanto vocé contempla a
migracao de cloud.

Seguranca e privacidade de dados

As preocupagdes de seguranga que
ouviu ha cinco anos ndo sao problemas
com cloud hoje. De fato, as praticas de
gerenciamento de riscos dos principais
provedores de cloud sao muitas vezes
mais sofisticadas do que as de seus
clientes — empresas como a sua.
Apenas certifique-se de que os
controles apropriados sejam
estabelecidos e aplicados, envolva suas
pessoas de seguranca, legais e de
conformidade, mas nao deixe que essas
consideracdes se tornem obstaculos.

Lock-in

Como a premissa da nuvem é "pay-as-
you-go", as empresas muitas vezes
assumem que é facil mudar os
provedores. Isso ndo é necessariamente
verdade. Migrar um grande portfélio de
Tl de uma plataforma de cloud para outro
provedor pode ser desafiador e caro.

Em termos de contratacao, o bloqueio
pode significar penalidades financeiras
significativas para a rescisdao dos servigos
antecipadamente — ou uma incapacidade
de ajustar os pregos se os custos

comerciais mudarem.



Seguranca e risco

Conformidade e riscos regulatdrios

Os requisitos de conformidade
relacionados a nuvem podem envolver
uma ampla gama de regulamentos. Pense
em Sarbanes-Oxley e Lei de Protecdo de
Dados da Unidao Europeia, por exemplo.
Em muitos casos, as empresas podem
estar dando algum nivel de controle para
um fornecedor, o que pode ser uma
situacao desafiadora para os auditores.
Ha também reguladores especificos do
setor e consideracdes a serem feitas. Os
CFOs devem abordar cloud de forma a
preservar sua boa conformidade e

posicdo regulatoria.

Embora existam potenciais armadilhas em torno da adocao

Redugao de custos e outros beneficios
gue nao se materializam

Um principio da proposta de valor
em cloud é a reducao de custos.
Grandes provedores,
particularmente aqueles que
oferecem laaS$, dizem que podem
fornecer computagdao a um prego
que as solugdes locais
simplesmente ndao podem igualar.

Como ocorre com a maioria dos

grandes projetos, no entanto, essas

economias nao acontecem, nem o0s
outros beneficios. Diligéncias e

esforgos continuos sao necessarios.

em cloud, ha também muitos exemplos de empresas
colhendo beneficios significativos.

Embora existam potenciais armadilhas em
torno da adogao de tecnologia em cloud,
ha também muitos exemplos de empresas
colhendo beneficios significativos. Eles
estao usando a nuvem para transformar
suas ofertas de servicos e produtos,
melhorar a eficiéncia e aumentar o
engajamento dos clientes.

Pode ser feito. Apenas certifique-se de que

seus olhos estao bem abertos.



O modelo hibrido

Em alguns casos, as empresas buscam Isso também pode ser verdade para
o melhor dos dois mundos. Eles solugdes multicloud. Sem um
guerem aproveitar a agilidade, planejamento cuidadoso, as
escalabilidade e desempenho empresas podem acabar com o
oferecidos pela nuvem, mantendo a pior dos dois mundos: solugdes
flexibilidade ou a seguranca percebida em cloud que degradam o

de um sistema no local. business case.

Esses modelos hibridos podem levar a

ambientes complexos de Tl onde

novas ferramentas podem ser

necessarias para arquitetar, proteger e

gerenciar solugdes hibridas em cloud. .




Modelos de talentos

Quais habilidades sao
necessarias para se
tornar uma organizacao
‘cloud-first’? Como elas
sao diferentes do que
temos agora?

Vocé pode ter lido sobre como a adogdao em
cloud pode acabar com os modelos de
talentos de Tl e isso é sempre verdade.
Quando as empresas migram para a cloud, as
pessoas de Tl muitas vezes se encontram
gastando menos tempo na manutengdo e
rotina de "manter as luzes acesas". Isso vale
para os usudrios das plataformas e
infraestrutura também, incluindo os de
financas.

Além disso, a velocidade com que o trabalho
acontece em organizagdes centradas em
cloud pode aumentar drasticamente. Os loops
de feedback encurtam de meses para
minutos.

Quer experimentar uma nova configuracao
um produto para uma de suas linhas? Uma
equipe pode aprender em minutos se uma
mudanca esta funcionando efetivamente — e
ajustar de acordo.

As coisas estao acelerando em financas
também. Em vez de um analista levar dias para
obter respostas as perguntas de um CEO, os
resultados podem literalmente ser entregues
em tempo real. Veja nosso "Guia de reportes
em um mundo digital" para conhecer melhor
essa oportunidade. Nem todos recebem bem
esse tipo de aceleracdo. A pressao é alta e
erros estao 14 para todos verem. Cloud é um
veiculo para democratizar dados, acostume-se
com a vida no aquario.

A oferta bruta de talentos é outra drea onde as
empresas podem enfrentar desafios. Os
principais provedores de servicos em cloud
estdo atraindo muitos dos melhores
desenvolvedores e analistas, deixando outras
empresas pressionadas para conseguir as
pessoas de que precisam. Certifique-se de que
esta olhando para o seu modelo operacional e
de talento em conjunto com qualquer migracgao
em cloud.



Modelos de talentos

Talentos na nuvem

Uma empresa de servicos globais estava
procurando oferecer experiéncias
inovadoras para aumentar sua forca de
trabalho, acessar pools de talentos
alternativos e moldar uma cultura de
aprendizado continuo — totalmente
apoiada pela tecnologia digital.

O trabalho envolveu alinhar lideranga,
projetar a estratégia de talentos e lancar
uma faculdade de tecnologia construida
em torno de uma experiéncia de
aprendizagem digital.

alhes

A empresa desenvolveu um estado futuro
operando um modelo, uma
abordagem de governanga, uma
estratégia de medicdao e um quadro
curricular. Além disso, um bootcamp
foi projetado para ingressar
graduados universitarios de cursos
nao-engenharia, em fungdes
tecnoldgicas.

Esta empresa agora possui um
programa de aprendizagem tecnologica
ligado diretamente as suas
necessidades de negdcios e missao
organizacional.

A faculdade de tecnologia ajuda a
desenvolver profissionais técnicos e nao
técnicos e mantém a organizacao na
vanguarda dos conceitos de
tecnologia.

Como resultado, a empresa é capaz
de gerenciar melhor suas
necessidades de recrutamento e
praticas de desenvolvimento de
carreira, ao mesmo tempo em que
promove uma cultura de engenharia
experiente em tecnologia.



Oportunidades financeiras

Estamos olhando para uma
nova plataforma de
finangas. As versGes em
cloud do software ERP
estao prontas para
melhorar o desempenho de
empresas como a nossa? O
qgue mais devemos
considerar?

Os principais provedores de ERP estao
favorecendo as versdes otimizadas em
cloud de seu software, enquanto alguns
oferecem apenas opgdes nativas da
nuvem. Embora eles provavelmente
continuarao a apoiar a tecnologia local
pelos préximos 10 anos ou mais, muitos
de seus investimentos em inovagao estao
agora ligados diretamente aos servicos em
cloud.

Como resultado, as solucdes em cloud
devem ser a posicao inicial padrao para a
maioria das empresas que olham para as
principais plataformas financeiras hoje.
Podem haver componentes especificos
que precisam permanecer na mesma por
engquanto, mas essa necessidade

provavelmente ndo durard muito tempo.

Para o Saas$, os cronogramas de
implementacdao e a complexidade foram
muito reduzidos. Embora as integracdes
entre componentes ou plataformas
ainda precisem ser construidas, dois dos
requisitos mais demorados foram
cortados drasticamente. Primeiro, o
tempo gasto desenvolvendo objetos e
funcionalidades personalizados foi
reduzido com a disponibilidade de
processos de negdcios padrao e recursos
de configuracdao aprimorados.

E, segundo, o tempo necessario para
desenvolver modelos de relatérios
encolheu. Esses modelos estao em
grande parte disponiveis fora da caixa,
prontos para serem lan¢cados quando

vocé desejar.



Oportunidades financeiras

O impulso em torno do ERPcom base
em cloud promete algo que as
organizacdoes ha muito desejam: a
capacidade de descobrir e
compartilhar insights de negdcios
mais rapido e mais facilmente. As
versdes em cloud e on-premise das
principais solucdes de software ERP
estao se aproximando da equivaléncia
funcional. Dito isso, a gestao de
mudanc¢as é um negdcio ainda maior
do que era no passado. Vocé terd que
se adaptar a processos padronizados
porque ha pouco espago para
personalizar seus proprios processos.
E com atualizagdes e langamentos
frequentes, sua equipe precisara
adotar uma cultura de melhoria

continua. Isso é uma coisa boa.

Os principais fornecedores de ERP tém diferentes

estratégias de cloud e é importante entender como
suas plataformas e arquitetura se encaixardao com o
seu negdcio. Muitas organizacdes ja tém a fundacao
de dados ou iniciativas de data lake em andamento.
Certifique-se de determinar como a plataforma ERP

se integrara a esses esforgos.

Ha também diferentes modelos sendo vendidos pelos
fornecedores de ERP — single tenant, multi-tenant,
cloud privada, cloud publica e outras abordagens
personalizadas. Entenda exatamente que tipo de
plataforma e servicos vocé estd comprando e as
implicacdes das escolhas. Quanto mais vocé se desvia
da estratégia principal de arquitetura e plataforma dos
fornecedores de ERP, provavelmente enfrentara mais
desafios na adog¢ao. Um maior desvio pode até colocar
em risco alguns dos beneficios potenciais de se migrar

para a nuvem.

Os principais
fornecedores de
ERP tém diferentes
estratégias de cloud
e é importante
entender como suas
plataformas e
arquitetura se
encaixarao com o
seu negocio.



Insights na nuvem

Uma organizacao global sabia que tinha
muitos pontos de dor em torno do
gerenciamento de dados. O time

de Finangas nao conseguiu recuperar o
gue precisava de seus mainframes
legados, o que criou desafios quando as
informacgdes eram necessarias para
tomar decisdes cruciais. Os dados eram
desafiadores para o acesso e quase
impossiveis de analisar. O cliente
percebeu que precisava de uma nova

plataforma baseada em nuvem para

melhorar relatérios e mudar uma
cultura que baseava suas decisdes em
suposicoes.

A demanda por mudancas veio de
Financas, mas também de outras
partes do negdcio que enfrentaram
desafios com sistemas legados.
Como a mudancga teve suporte de
todos os niveis do negdcio,
comunicar os resultados desejados
em toda a empresa foi facil.

A equipe de implementacao incluiu

talentos de financas, estratégia, analise

e tecnologia. Esta organizacao agora

esta procurando estender novos

recursos valiosos, incluindo analises, em

toda a empresa. Com uma base cloud
em vigor, a empresa esta se tornando
uma poténcia orientada a dados e
adotando tecnologias avancadas para
monetizar novas oportunidades.
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E hora de agir

Como CFO, vocé sabe que os Em outras areas do negdcio, as

investimentos em cloud farao parte do oportunidades de inovagao estao
futuro, impulsionados pela necessidade trazendo, cada vez mais, cloud para
de inovacao, pela necessidade de conversas. Vendas e marketing, cadeia de
reducdo de custos, ou ambos. suprimentos, atendimento ao cliente em

P&D - os CFOs precisam estar cientes de

Para algumas organizacgdes, a area de
Financas em si € uma oportunidade
promissora na nuvem. Por exemplo,
com os recursos de cloud em maos,
finangas poderia produzir e

entregar relatérios de gerenciamento
em tempo real para ajudar os lideres
de negdcios a tomar melhores
decisdes, de forma mais rapida. A
nuvem também pode permitir que a
area de financgas padronize e
simplifique processos. Dado os
desafios que temos visto em algumas
empresas, essas capacidades podem

ser consideradas quase inestimaveis.

todas essas oportunidades.

Como tantos projetos importantes, a
chave para a eficacia com a nuvem é ter
um plano vidvel e continuar em
movimento. Aumentar os pilotos pode
ser uma maneira inteligente avancar,
tendo um gostinho do que é possivel,
ao mesmo tempo que da tempo para
trazer outras partes do negdcio junto. E
com finangas a mesa, vocé pode ter
certeza de que novas iniciativas podem
ser estendidas por toda a empresa

guando for a hora certa.
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